HASTA HAKLARI KURULU KARARLARI
(2020 YILI KASIM AYT)

SIRA
NO

BASVURU
TARIHI

BASVURU KONUSU

SAGLIK TESISI ADI

KARAR TARIHI
VE SAYISI

KURUL KARARLARININ OZETi

12.10.2020

Tibbi Ozen Gérme Hakki
Sayginlik Gorme Hakki

SB SBU Samsun
Egitim ve Aragtirma
Hastanesi

17.11.2020
2020/9

Eldeki bilgi, belge ve kamera kayitlar1 degerlendirildiginde;
hakkinda basvuru yapilan personelin, hekimin sistemdeki
istemine uygun olarak rontgeni ¢ektigi, hekimin ek bir pusula
vermedigi anlasilmig, hasta ve hakkinda bagvuru yapilanin
aralarinda gecen diyalogu gosteren kamera kaydi ve sahit
olmadigindan, oy birligi ile hak ihlali olmadigi karar1 verilmistir.
Elden evrak/pusula verilmesinin 6nlenmesi i¢in Hastane Bilgi
Sistemine grafilerin tiim yonlerinin eklenmesi 6nerilmistir.
(Hak Thlali Yoktur)

02.11.2020

Sayginlik Gorme Hakki

SB SBU Samsun
Egitim ve Arastirma
Hastanesi

17.11.2020
2020/10

Eldeki bilgi, belge ve kamera kayitlar1 degerlendirildiginde;
ilacin sulandiricisi ve kullanim kilavuzunu getirmeyen hastaya
personelin yardimci olarak enjeksiyonu yaptigi, ancak bu arada
aralarinda karsilikli s6zIi olarak siirtiisme oldugu
anlasildigindan, oy birligi ile hak ihlali olmadig1 karar1
verilmistir.

1-Personelin hasta ve hasta yakinlarryla konugmasina ve
iislubuna dikkat etmesi hususunda uyarilmasi,

2-Personele pandemi sonrasi yiiz yiize iletisim, 6fke kontrolii ve
stres yonetimi egitimlerinin verilmesi,

3-Hastaneden temin edilecek malzeme icin hasta ve hasta
yakininin gonderilmemesi hususunda tiim personelin uyarilmasi
onerilmistir. (Hak Ihlali Yoktur)

15.10.2020

Sayginlik Gérme Hakki

SB SBU Samsun
Egitim ve Arastirma
Hastanesi

17.11.2020
2020/11

Kurulumuz 2020-44773 sayili bagvuru i¢in toplanmis olup,
basvuruyu degerlendirmistir. Bagvurunun 2020-44112 numaral
basvurunun devami oldugu sehven sisteme yiiklendigi, 2020-
44112 numaral bagvurunun da 17/11/2020 tarih ve 2020/9 sayil
kararla sonuca baglandig: anlagildigindan, sistem tizerinden
sikayetin kapatilmast igin tutanak diizenlenmistir. (iptal Karar)




